1. Bevezetés

1.1. Az adatkezelési tajékoztato célja

Jelen Adatkezelési Tajékoztatd (a tovabbiakban: , Tajékoztatd”) célja, hogy atlathaté médon
és részletesen bemutassa, miként kezeljik a személyes adatokat a Betomix-Holzer KFT (a
tovabbiakban: ,Adatkezel§”) tevékenysége soran, valamint hogy tajékoztatast nyujtson az
érintetti jogokrol és azok gyakorlasanak maodjaral.

1.2. Jogszabalyi megfelelés (GDPR, 2011. évi CXII. torvény)

e Az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR):
meghatarozza a személyes adatok védelmére vonatkozd egységes unids
szabalyokat.

e 2011. évi CXII. torvény (Infotv.): a magyar adatvédelmi szabalyozas alapjat képezd
torvény, amely az informacios dnrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol
szol.

Ez a Tajékoztato a fenti jogszabalyokban foglalt kévetelményeknek igyekszik megfelelni.

2. Adatkezelo adatai

2.1. Az adatkezel6 megnevezeése és elérhetdsegei

e Név: Betomix-Holzer KFT

e Székhely: 4400 Nyiregyhaza Bogyo utca 2
o Cégjegyzékszam: 15-09-067695

e Ad6szam:12859478-2-15

o Képviseld: Makar Istvan

e E-mail:betomix1992@gmail.com

o Telefonszam: +36 42 313-666

2.2. Az adatkezelési tajékoztato elérhetésege

A jelen Tajékoztato elektronikus formaban elérhetd a
www.betomixkft.hu/media/GDPR_adatvedelmi_es_adatkezelesi_szabalyzat_Betomix.p
df oldalon, illetve nyomtatott formaban kérésre az ligyfélfogadasi irodankban is
megtekinthetd.



3. Fogalommeghatarozasok
3.1. GDPR alapfogalmak

Személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”)
vonatkozé barmely informacio.

Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, amely a személyes adatok
kezelésének céljait és eszkdzeit meghatarozza.

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, amely az Adatkezel& nevében
személyes adatokat kezel.

Hozzajarulas: az érintett akaratanak dnkéntes és kifejezett kinyilvanitasa, amellyel
beleegyezését adja a ra vonatkozé személyes adatok kezeléséhez.

Erintett: barmely azonositott vagy azonosithatd természetes személy, akire a
személyes adat vonatkozik.

3.2. Adatvédelmi incidens meghatarozasa

Adatvédelmi incidensnek minésul minden olyan esemény, amely az atadott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

4. Az adatkezelés iranyelvei

4.1. Jogalapok és alapelvek

Jogszeriiség, tisztességes eljaras és atlathatéosag: Csak meghatarozott és
jogszeri célbdl kezeljik az adatokat.

Célhoz kotottség: Csak elére meghatarozott célbdl, a cél eléréséhez szikséges
mértékben.

Adattakarékossag: Kizardlag a cél megvaldsitasahoz elengedhetetlen személyes
adatokat gydijtjuk és kezeljuk.

Pontossag: Gondoskodunk réla, hogy a kezelt személyes adatok pontosak és
sziukség esetén naprakészek legyenek.

Korlatozott tarolhatésag: A személyes adatokat csak a cél megvalésulasahoz
szukseéges ideig taroljuk.

Integritas és bizalmas jelleg: Megfelel technikai és szervezési intézkedéseket
alkalmazunk a személyes adatok védelme érdekében.

4.2. Adatok pontossaga és biztonsaga

Az adatok rendszeres frissitéséért mind az Adatkezel6, mind az érintett felel6s;
utobbi koteles jelezni, ha valtozas tértént a személyes adataiban.



o Az Adatkezel6 mindent megtesz, hogy a nyilvantartott adatok pontosak legyenek, és
megfeleld védelmi intézkedésekkel 6vja azokat a jogosulatlan hozzaféréstél.

5. Adatkezelési célok és jogalapok

5.1. Weboldalon torténd regisztracio

o Cél: Felhasznaloi fiok létrehozasa és a kapcsolodd szolgaltatasok nyujtasa.
e« Jogalap:

o Hozzajarulas (GDPR 6. cikk (1) a) pont) abban az esetben, ha a regisztracio
onkéntes, és az érintett kéri.

o Szerzbdés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) b) pont), ha a regisztracio a
szolgaltatas nyujtasanak el6feltétele.

o Kezelt adatok kore: Név, e-mail cim, jelszo (titkositva), regisztracié datuma, IP-cim.

5.2. Megrendelések kezelése

o Cél: Amegrendelések feldolgozasa, a szerz6dés teljesitése, szamlazas és
kiszallitas.

o Jogalap: Szerz6dés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) b) pont).

o Kezelt adatok kore: Név, szallitasi és szamlazasi cim, elérhetéségek (telefonszam,
e-mail), megrendelés adatai.

5.3. Szamlakiallitas

e Cél: A hatalyos szamviteli jogszabalyoknak (pl. 2000. évi C. térvény) valé megfelelés.
o Jogalap: Jogszabalyi kotelezettség teljesitése (GDPR 6. cikk (1) c) pont).

o Kezelt adatok kore: Név/cégnév, cim, addszam (jogi személy esetén), egyéb
szamlazashoz sziikséges adatok.

5.4. Hirlevél kuldés

e Cél: Marketingkommunikacio, tajékoztatas uj termékekrél, akciokrol.
o Jogalap: Hozzajarulas (GDPR 6. cikk (1) a) pont).
« Kezelt adatok kore: Név, e-mail cim.

o Megjegyzés: A hirlevélrél barmikor le lehet iratkozni a hirlevél aljan talalhaté linkre
kattintva, vagy kozvetlenll az Adatkezelénél jelezve.

5.5. Sitik (cookie-k) hasznalata

o Cél: Aweboldal megfelel6 mikodésének biztositasa, a felhasznaldi élmény javitasa,
latogatottsagi adatok elemzése, marketingcélok.

o Jogalap:



o Hozzajarulas (GDPR 6. cikk (1) a) pont) — minden olyan siti esetében, amely
nem a weboldal mikddésének alapveté feltétele.

o Jogos érdek vagy szerzideés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) f) vagy b) pont) —a
mikodéshez elengedhetetlen technikai sutik esetében.

Bdvebb leiras: Lasd a jelen Tajékoztaté ,Sutik (cookie-k) hasznalata” fejezetét (11.
pont).

5.6. KOzOssegi oldalak adatkezelése

Cél: Kapcsolattartas, informaciok megosztasa (Facebook, Instagram, stb.).
Jogalap: Onkéntes doéntés, hozzajarulas (GDPR 6. cikk (1) a) pont).

Megjegyzés: A k6zbssegi platformok sajat adatkezelési gyakorlatat az adott platform
adatkezelési tajékoztatdjaban kell megtekinteni.

6. Kezelt adatok kore

6.1. Személyes adatok tipusai

Azonosité adatok: név, felhasznalonéy, jelszé (titkositva).
Elérhetéségi adatok: e-mail cim, telefonszam, cim.
Technikai adatok: IP-cim, bongész6 tipusa, sutik, bejelentkezés idépontja.

Szamlazasi adatok: szamlazasi név, cim, adészam (cégek esetén).

6.2. Adatok tarolasi modja és idétartama

Elektronikus formaban védett szervereken, jelszoval és egyéb védelmi
megoldasokkal ellatva.

Papir alapon (ha van ilyen) a székhelyen vagy telephelyen, elzart helyen.

Tarolasi id6: a jogszabalyi kotelezettségek és az adatkezelési cél megvaldsulasaig,
illetve a hozzajarulas visszavonasaig. Ezt kdvetben az adatokat toroljuk vagy
anonimizaljuk.

7. Az érintettek jogai

7.1. Tajékoztatashoz valo jog

Az érintett jogosult tajékoztatast kérni arrdl, hogy a ra vonatkoz6 személyes adatokat milyen
célbdl, milyen jogalapon, milyen forrasbdl, milyen ideig kezeljuk, és kik férhetnek hozza.

7.2. Helyesbitéshez valo jog

Ha az érintett gy véli, hogy a kezelt személyes adatai pontatlanok vagy hianyosak, kérheti
azok helyesbitését vagy kiegészitését.



7.3. Torléshez valo jog (,.elfeledtetéshez vald jog”)

Az érintett kérheti személyes adatainak térlését, ha mar nincs szlikség az adatokra azok
eredeti céljara, vagy ha az érintett visszavonja a hozzajarulasat, és nincs mas jogalap az
adatkezelésre.

7.4. Adathordozhatésaghoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy az altala rendelkezésre bocsatott adatokat széles kérben
hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, illetve kérheti ezek mas adatkezel6hoz
torténd tovabbitasat.

7.5. Tiltakozashoz valo jog

o Az érintett barmikor tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen, amennyiben az
adatkezelés jogalapja az Adatkezel6 jogos érdeke.

o Az érintett kulon jogosult tiltakozni a személyes adatok kozvetlen Uzletszerzés (direkt
marketing) céljabdl torténd kezelése ellen.

8. Adatbiztonsag

8.1. Elektronikus adatok védelme

e Tobbszintl jogosultsagi rendszer.
e Rendszeres biztonsagi mentések.

e Virusvédelem és tlizfalhasznalat.

8.2. Technikai és szervezeési intézkedések

e Zartirodai haldzat és biztonsagos Wi-Fi hasznalata.
e Papir alapu dokumentumok zart szekrényben térténé tarolasa.

e Munkavallalok és adatfeldolgozok részére rendszeres adatvédelmi oktatas.

9. Adatvédelmi incidensek kezelése

9.1. Incidens bejelentése a hatésagoknak (72 6ras szabaly)

Adatvédelmi incidens esetén az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkul, és ha
lehetséges, legkésébb 72 6ran belll bejelenti azt a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatosagnal (NAIH), kivéve, ha valdszinUsithetéen nem jar kockazattal
az érintettek jogaira és szabadsagaira nézve.

9.2. Erintettek tajékoztatasa magas kockazat esetén

Ha az incidens valdszinlsithetéen magas kockazattal jar az érintettek jogaira és
szabadsagaira nézve, az Adatkezel6 késedelem nélkll tajékoztatja az érintetteket is,
ismertetve az incidens lényegét és a megtett intézkedéseket.



10. Adatfeldolgozdk és harmadik felek
10.1. Tarhelyszolgaltato

e Név: Veres Laszl6 e.v.
e Székhely: 4400 Nyiregyhaza, Szikla utca 35/b.
o Elérhetdség: info@nyirinformatika.hu

o Adatfeldolgozéi tevékenység: a webszerver Uzemeltetése, technikai karbantartas.
Csak az Adatkezel6 utasitasai alapjan kezel személyes adatokat.

10.2. Konyvelb és egyéb partnerek

Az Adatkezeld igénybe vehet kdnyvel6t, futarszolgalatot, marketingligyndkséget és egyéb
partnereket a személyes adatok kezeléséhez.

Ezekkel a partnerekkel (adatfeldolgozdkkal) az Adatkezel6 mindig irdsbeli szerz6dést kot a
GDPR koévetelményeinek megfeleléen. A szerz8dések rogzitik, hogy a partnerek kizardlag
az Adatkezel6 utasitasai alapjan, a megjeldlt céllal, és a szikséges ideig kezelhetik az
adatokat.

11. Sutik (cookie-k) hasznalata

11.1. A sutik célja és tipusai

e Munkamenet siitik: a weboldal mikddéséhez nélkilozhetetlenek, a bongészé
bezarasakor torlédnek.

e Funkcionalis siitik: segitik a felhasznald kényelmét, példaul megjegyzik a
bejelentkezési adatokat vagy a kivalasztott nyelvet.

o Elemz6 siitik (pl. Google Analytics): statisztikai célokat szolgalnak, segitenek
megismerni a felhasznaloi viselkedést, és javitani a weboldal mikodését.

e Marketing siitik: relevans hirdetések megjelenitését és a hirdetések
hatékonysaganak mérését tdmogatjak.
11.2. Felhasznaldi beallitasok kezelése

o Afelhasznalok a béngészdjik beallitdsaiban szabalyozhatjak a sitik kezelését, igy
letilthatjak vagy térolhetik azokat.

o Asditibeallitasok médositasakor eléfordulhat, hogy a weboldal egyes funkcidi nem
mikoédnek megfeleléen.

o Aweboldal elsé latogatasakor lehet8ség nyilik a nem alapveté (pl. marketing) sutik
engedélyezésére vagy elutasitasara egy felugré ablakon keresztul.



12. Adatvédelmi tisztviselo

12.1. Kijelolés feltételei és feladatai

A GDPR 37. cikke alapjan az Adatkezel6 abban az esetben kdteles adatvédelmi tisztvisel6t
(DPO) kinevezni, ha f6 tevékenysége:

e olyan adatkezelési miveleteket foglal magaban, amelyek jellegiknél vagy
terjedelmiknél fogva rendszeres és szisztematikus megfigyelést igényelnek, vagy

e nagymertékben érzékeny adatok kezelésén alapulnak.
A tisztvisel6 feladatai kozé tartozik:

e a GDPR-nak valé megfelelés folyamatos ellenérzése,

o tanacsadas az Adatkezeld és a munkavallalok részére,

o a kapcsolattartas a felligyeleti hatdsaggal (NAIH) és az érintettekkel.

12.2. Jogallas és elérhetbség

Az adatvédelmi tisztvisel6 kdzvetlentl a felsé vezetésnek jelent, és nem utasithato a
tisztvisel®i feladatkorében.

e Név: Makar Istvan
e Elérhetdség: betomix1992@gmail.com

Amennyiben az Adatkezelénél nem koételez6é a DPO kijelolése, de mégis kijeldl egy
tisztvisel6t, arrdl jelen Tajékoztatoban megfelelen tajékoztatja az érintetteket.

13. Az érintettek jogérvényesitési lehetoségei

13.1. Panasz benyujtasa a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacioszabadsag Hatosagnal (NAIH)

Ha az érintett ugy véli, hogy személyes adatainak kezelése sérti a hatalyos jogszabalyokat,
panaszt nyujthat be a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdésaghoz:

e Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
e Telefon: +36 (1) 391-1400
e E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

13.2. Birdsagi jogorvoslat lehetbsege

Az érintett jogainak megsértése esetén birésaghoz fordulhat. A pert — az érintett valasztasa
szerint — a lakdhelye vagy tartozkodasi helye szerinti torvényszéken is megindithatja.



14. Az adatkezelés alapjaul szolgalé
jogszabalyok
14.1. GDPR (2016/679 EU rendelet)

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete, amelynek célja a természetes
személyek védelme a személyes adatok kezelése soran, és az adatok szabad aramlasanak
biztositasa az EU-n beldl.

14.2. 2011. évi CXII. torvény az informacios onrendelkezési
jogrol

A magyar adatvédelmi térvény, amely a személyes adatok kezelésének hazai alapelveit és
korlatait szabalyozza.

14.3. Egyéb relevans magyar jogszabalyok

- 2000. évi C. térvény a szamvitelrdl.
- 2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrdl (Ptk.).
- 2008. évi XLVIII. torvény a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl.

15. Zaro rendelkezések

15.1. Az adatkezelési tajékoztatd hatalya és mddositasanak

lehetéségei
o Jelen Tajékoztatd 2026.04.22 napjatol hatalyos.

e Az Adatkezel6 jogosult a Tajékoztatod egyoldalu modositasara, kulondsen a
jogszabalyi valtozasok, Uj adatkezelési tevékenységek bevezetése vagy a felugyeleti
hatésag ajanlasainak figyelembevétele érdekében.

e A mdébdositasokat a weboldalon kézzétesszik, és a hatalybalépést kdvetéen az
érintettek elfogadjak az Uj szabalyokat a szolgaltatasok tovabbi hasznalataval.

Kelt: Nyiregyhaza 2026.04.22

Betomix-Holzer KFT
Makar Istvan

Ugyvezet6



